Smlouva o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci
Cislo SMIOUVY ..ovviviiieieciieee e

uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zdkona €. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku, ve znéni
pozdéjsich predpist, podle ustanoveni § 63 zakona €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich,
ve znéni pozdéjsich predpis(, a podle Nafizeni Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto udajl
a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajd) mezi stranami:

Vrchonet, z.s. (dale jen ,spolek”) Vrchoslavice 169, Néméice nad Hanou, ICO: 22689231, DIC:
CZ22689231 zastoupena svym pfedsedou Janem Zimenem (dale jen ,Poskytovatel”) a
JMéno a prijmeni/ NAZeV: .......cccvvcevecrereecee e

Trvaly pobyt/sidlo: .....ceuiceeeeieece e

Datum NArOZENT/IC: v eeees e reeeeeeee

Telefon: .....
EMAil: o e s
(dale jen ,zakaznik”)

Kontakty na poskytovatele jsou email: vrchonet@vrchonet.cz a kontakt dohledu sité na telefonnim
Cisle: 776 214 032. Informacni webovy portél poskytovatele je na adrese https://www.vrchonet.cz
(dale jen ,Internetové stranky”)

1. Uvodni ustanoveni
Vyse uvedené smluvni strany uzaviraji tuto ,,Smlouvu o poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci“ (dale jen ,,Smlouva“) s nize uvedenym obsahem. Mezi stranami je ujednano, Ze ¢ast
obsahu Smlouvy urcuji ,Stanovy spolku®, ,Provozni fad“ a ,Financ¢ni rad”“. Sluzby vyplyvajici z této
smlouvy nejsou vazany na ¢lenstvi ve spolku. Mezi smluvnimi stranami se vyslovné ujednava, ze
Poskytovatel je opravnén Stanovy, Provozni fad a Financni fad v pfiméreném rozsahu dopliiovat Ci
ménit. Zména Stanov, Provozniho fadu a Financ¢niho rfadu je zverfejnéna na internetovych strankach
Poskytovatele.

2. Parametry poskytované sluzby

Nazev Rychlost (download/upload) Mb/s
tarifu: B&zné dostupna Minimalni
konektivita 50 3

® Na skute¢né dosahovanou rychlost pfi méfeni rychlosti pfipojeni i bézném pouzivani sluzby pfistupu k internetu maze
mit vliv béZici sluzba IPTV nebo dal§i OTT sluzby typu Youtube nebo Netflix, béZici aktualizace operacnich systému
nebo aplikaci, poslech hudby na pozadi a dalSi sluzby, které bézi mimo internetovy prohlize¢ a nemusi byt na prvni
pohled jejich €innost zjevna.

® Za velkou trvajici odchylku od bézné dostupné rychlosti se povazuje takova odchylka, ktera vytvafi souvisly pokles
vykonu sluzby pfistupu k internetu pod definovanou rychlost v intervalu del$im nez 70 minut.

® Za velkou opakujici se odchylku od bézné dostupné rychlosti se povazuje takova odchylka, pfi které dojde alespori ke
tfem poklesum skute¢né dosahované rychlosti v intervalu del$im nebo rovno 3,5 minutam v ¢asovém tUseku 90 minut.
Velka trvajici odchylka a velka opakujici se odchylka mohou mit vliv na kvalitu poskytované sluzby a davat pravo na
reklamaci poskytované sluzby.

® Pokles skute¢né dosahované rychlosti pod uroveri minimalni rychlosti je povazovany za vypadek sluzby a mGze davat
pravo na reklamaci poskytované sluzby.

Vrchonet, z.s. nema tarify a podminky vSech zdkaznik( jsou rovné, dané pouze technickymi a
distribu¢nimi moznostmi mista, kde je zakaznik k infrastrukture spolku pfipojen.

Misto odbéru slUZbY: ......ccooveeeeeeee e,



3. Predmét smlouvy
Predmétem Smlouvy je zavazek Poskytovatele spocivajici v umoznéni realizace pripojeni
zadkaznika k siti elektronickych komunikaci Poskytovatele a poté pocinaje dnem nabyti
ucinnosti Smlouvy po celou dobu jejiho trvani prostfednictvim vyse uvedené verejné
komunikacni sité poskytovat zakaznikovi sluzby specifikované v ¢asti 2 (Parametry
poskytované sluzby). Jako misto pfipojeni a poskytovani sluZzeb je mezi smluvnimi stranami
ujednana nemovita véc oznacena v parametrech poskytované sluzby jako ,,Misto odbéru
sluzby”. V pfipadé, Ze zakaznik neni vlastnikem nemovité véci, kde budou sluzby dle Smlouvy
zfizeny a poskytovany, zavazuje se zakaznik zajistit k tomuto Gcelu souhlas vlastnika dané
nemovité véci.

4. Servisni podpora a reklamace sluzby
V ptipadé poruchy sluzby poskytované Poskytovatelem ma zdkaznik pravo vyuzit sluzbu
servisni podpory dostupné na telefonni ¢islo +420776214032 nebo emailem na adresu
vrchonet@vrchonet.cz. Postup pfi reklamaci se fidi Provoznim radem.

5. Cena sluzby
Sluzba je poskytovana zakazniklim oproti bezhotovostni thradé ¢astky .........K¢E véetné
DPH/mésic. Platba musi byt poukazana na €. Gc¢tu: 2700720016/2010 Fio banka, konstantni
symbol: 0558, variabilni symbol: byl Vam zaslan v prvnim informacnim e-mailu a SMS zpravé
po podpisu smlouvy. Platby je nutné poukdzat tak, aby byly pfipsany vidy:
- do 14-ti dnl od podpisu smlouvy
- do 20. dne v mésici na mésic nasledujici (platba predem)
- platby mohou byt uhrazeny i na delsi obdobi vzdy v nasobcich ¢astky uvedené vyse
Zakaznik se pripojuje na své naklady a svym zafizenim dle poskytnutych podkladd k pripojeni
na dany AP. Taktéz naklady na udrzbu a servis zafizeni, kterym se k infrastrukture spolku
pfipojuje a veskeré dalsi vydaje souvisejici s timto zatizenim, hradi v pIné vysi zakaznik.

6. Trvani smlouvy
Smlouva vstupuje v platnost dnem podpisu obéma stranami. Kazda ze stran je opravnéna
smlouvu kdykoli vypovédét, bez udani divodu, v souladu se Stanovami a Provoznim radem.

7. Ostatni a zavérecnd ustanoveni

Zakaznik bez zbyte¢ného odkladu oznami Poskytovateli kazdou zménu svych udaju

uvedenych v zahlavi této smlouvy a za oznameni vyse uvedené zmény Udajl nese plnou

odpovédnost, jakoZ i za dUsledky z ptfipadného neoznameni zmény Udajl vyplyvajicich.
Vztahy mezi smluvnimi stranami Smlouvou neupravené se fidi ustanovenimi pravniho fadu Ceské
republiky, zejména obéanskym zakonikem a zakonem o elektronickych komunikacich. Smlouva je
vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazda strana obdrzi po jednom. Smlouvu Ize ménit &i
doplfiovat pouze pisemnymi dodatky uzavienymi za souhlasu obou stran. Smluvni strany dale
prohlasuji, Ze pfi uzavirani Smlouvy nedoslo ke zneuziti tisné, nezkuSenosti, rozumové slabosti,
rozruseni nebo lehkomyslnosti druhé strany a Ze nebylo mezi stranami ujednano plnéni, jehoz
majetkova hodnota je k vzajemnému plnéni v hrubém nepoméru.

Ve Vrchoslavicichdne .......... ... ... ... ......

/za Poskytovatele za Zakaznika



Technické idaje o pripojeni (vyplni technik Vrchonet, z.s.)

MAC IP

Typ zatizeni

Pfipojen k AP / switch / vlakno

Rozhrani WIFI/UTP / OPTIKA

Doméci WIFI ANO/NE Typ WIFI
Ptipojil

Poznamka

Informacni povinnost spravce osobnich udaju

Spravce osobnich udajl timto, v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢.
2016/679, obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl, informuje Vas, jako subjekt Gdajd, o nize
uvedenych skuteénostech. Spravcem osobnich Gdajd je Vrchonet, z.s., IC: 226 89 231, se sidlem
Vrchoslavice 169, 798 27 Vrchoslavice, vedeny u rejstfikového soudu v Brné, spisova znacka L 12899,
e-mail admin@vrchonet.cz tel. 776 214 032 (dale jen ,,Sprdvce”). Spravce zpracovava osobni udaje o
Vasi osobé, a to Vase jméno, pfijmeni, e-mailovou adresu a telefonni ¢islo. Tyto osobni Udaje jsou
zpracovavany na pravnim zakladé uzavreni a plnéni smlouvy, a to za Gcelem fadného plnéni
predmétu smlouvy, ke komunikaci a dalsim souvisejicim skute¢nostem. Spravce zpracovava
poskytnuté osobni Udaje v elektronické podobé automatizovanym zpUlsobem a ve fyzické podobé
manuadlnim zplUsobem. Spravce je opravnén zpfistupnit poskytnuté osobni Gdaje tfeti osobé, véetné
predani osobnich Gdajl do tfetich zemi, a to kategorii ptijemc, jez Spravce vyuziva k naplnéni ucel
vymezenym vyse. Poskytnuté osobni Udaje bude Spravce zpracovdavat po dobu neurcitou, a to az do
pominuti Uceld, pro které jsou osobni Udaje zpracovavany.

Spravce Vas timto informuje, Ze na zakladé zpracovani osobnich udaji mate nasledujici prava:

- pravo na pristup k osobnim Udajim, které o Vas Spravce zpracovava,

- pravo na opravu osobnich udajq,

- pravo na vymaz osobnich udaju,

- pravo na omezeni zpracovani osobnich udajd,

- pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udajd,

- pravo na prenositelnost osobnich udaja.

RovnéZ mate pravo podat stiznost na zpracovani osobnich Udajl u ptislusného dozorového Gradu,
tedy Ufadu pro ochranu osobnich tdaja.



